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Tema: Visita de acompañamiento en el marco de la estrategia del Grupo de Apoyo y Monitoreo a la 
Atención- GAMA 
 
 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 

SUBSECRETARIA DE SERVICIOS DE SALUD Y 
ASEGURAMIENTO 

ASEGURAR SALUD 

 

Objetivo  Fecha:  10 de Febrero de 2025 

Realizar visita de 
acompañamiento y 
fortalecimiento del proceso 
de referencia y 
contrarreferencia de la IPS 
FUNDACION CLINICA 
CARDIO INFANTIL como 
parte de la estrategia del 
GAMA  

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría (  )                                      Capacitación (  ) 
Orientación (  )                                  Acompañamiento (x) 

Otro (x) SEGUIMIENTO 

Modalidad:      Presencial (x) Virtual (  ) Mixta ( )  

Lugar: FUNDACION CLINICA CARDIO INFANTIL 

Hora Inicio: 11:30 Hora Fin: 14:00  

Notas por: Liliana Rojas Cárdenas – Saira Andrea Melo Guzmán 

Próxima Reunión: Por Definir 

Quien cita: Grupo de apoyo y monitoreo a la atención (GAMA 

 

 

Siendo las 11:030 a.m. se inicia la vista en la Fundación Cardio Infantil, se socializa el objetivo de la 

visita el cual es realizar apoyo técnico al seguimiento de la red prestadora de servicios de salud en 

articulación con las EAPB (Entidades Administradoras de Planes de Beneficios de Salud) en el marco 

de la gestión integral del riesgo en salud del Modelo Más Bien-Estar.  
 

Donde por parte de la IPS atiende la visita la jefe Jenny Castillo, coordinadora de referencia y por parte 

de la secretaria de salud las auditoras del equipo GAMA Saira Andrea Melo Guzmán  – Liliana Rojas 

Cárdenas.  
 

Se realiza seguimiento a los casos gestionados en la visita anterior del 07/02/2025 donde se 
evidencia: 
 

# 
NOMBRE DE 
PACIENTE 

DOCUMENTO ASEGURADOR 
INICIO DE 
REMISION 

ESPECIALIDAD OBSERVACIONES 

1 
SHIRLEY JHOHANNA 
RUEDA LEMUS 

CC 37332377 EPS ALIANSALUD 
31/01/2025 
0:30 

MEDICINA INTERNA 
CONTINUA EN 
URGENCIAS 

2 
ALEJANDRA 
RODRIGUEZ GAMBA 

CC 23822537 EPS COMPENSAR 
29/01/2025 
5:20 

GERIATRIA 
EGRESO EL 9 DE 
FEBRERO 

3 
ALVARO FLOREZ 
RODRIGUEZ 

CC 3015262 EPS COMPENSAR 
4/02/2025 
7:28 

MEDICINA INTERNA  
CONTINUA EN 
URGENCIAS 

4 
ANA ROSELIA BENITEZ 
DE MALLUNGO 

CC 41318070 EPS COMPENSAR 
5/02/2025 
17:54 

GERIATRIA 
CONTINUA EN 
URGENCIAS 

5 ISRAEL GARCIA CC 11334845 EPS COMPENSAR 
5/02/2025 
18:04 

NEUMOLOGIA  
CONTINUA EN 
URGENCIAS 

6 
RUFINO HUMBERTO 
VILLAMIL FAJARDO 

CC 17036015 EPS COMPENSAR 
7/02/2025 
19:04 

MEDICINA INTERNA  
HOSPITALIZADO 
FCI 

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 
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7 
ADONIS RAFAEL 
LERMA CADENA 

CC 3949993 EPS COMPENSAR  
6/02/2025 
22:13 

CX GENERAL  
EGRESO EL 9 DE 
FEBRERO 

8 
ANA VICTORIA 
CUADROS DE REINA 

CC 41392010 EPS COMPENSAR  
4/02/2025 
7:55 

MEDICINA INTERNA  
CONTINUA EN 
URGENCIAS 

9 
ELIANA CHAPARRO 
MARTINEZ 

CC 52210673 EPS COMPENSAR  
5/02/2025 
21:53 

PEDIATRIA  
HOSPITALIZADA 
FCI 8 DE FEBRERO 

10 
MARIA DEL MAR 
MENDOZA DOMINGUEZ 

CC 52505929 EPS COMPENSAR  
1/02/2025 
3:14 

MEDICINA INTERNA  
HOSPITALIZADA 
FCI 8 DE FEBRERO 

11 
MARIA LILIA CEPEDA 
TOBITO 

CC 20227335 EPS COMPENSAR  
5/02/2025 
11:05 

MEDICINA INTERNA 
CONTINUA EN 
URGENCIAS 

12 
MERCEDES LADINO DE 
RAMIREZ 

CC 20196303 EPS COMPENSAR  
5/02/2025 
0:58 

NEUROLOGIA  
HOSPITALIZADA 
FCI 9 DE FEBRERO 

13 
REINALDO MOJICA 
GOMEZ 

CC 79187192 EPS COMPENSAR  
21/01/2025 
10:26 

MEDICINA INTERNA 
HOSPITALIZADA 
FCI 9 DE FEBRERO 

14 
ROSALBA FAJARDO 
ACOSTA 

CC 52048789 EPS COMPENSAR  
4/02/2025 
7:36 

HEMATOLOGIA 
EGRESO EL 7 
FEBRERO 

15 
SARA HILDA SUAREZ 
DE BARON 

CC 20300606 EPS COMPENSAR  
6/02/2025 
21:34 

MEDICINA INTERNA  
EGRESO EL 7 
FEBRERO 

16 
VICTOR GUSTAVO 
BEJARANO BELTRAN 

CC 291292 EPS COMPENSAR  
6/02/2025 
18:33 

NEUROLOGIA 
HOSPITALIZADA 
FCI 9 DE FEBRERO 

17 
ALEXANDER AYALA 
ARTEAGA 

CC 1019015648 EPS FAMISANAR 
4/02/2025 
17:35 

HEMATOLOGIA 
CONTINUA EN 
URGENCIAS  

18 
ALVARO RUIZ 
MARTINEZ 

CC 11203321 EPS FAMISANAR 
6/02/2025 
21:43 

NEUROLOGIA  
EGRESO EL 7 
FEBRERO 

19 
ANA SIDIA FORERO 
ROZO 

CC 41501102 EPS FAMISANAR 
3/02/2025 
7:29 

MEDICINA INTERNA 
CONTINUA EN 
URGENCIAS 

20 
BEATRIZ PIRABAN VDA 
DE ROCHA 

CC 20890383 EPS FAMISANAR 
7/02/2025 
4:14 

CARDIOLOGIA  
CONTINUA EN 
URGENCIAS 

21 
EDUARDO TORRES 
SABOGAL 

CC 80413334 EPS FAMISANAR 
25/01/2025 
11:51 

NEFROLOGIA  
CONTINUA EN 
URGENCIAS  

22 
HECTOR ANDRES 
SANTANA VEGA 

CC 1022335851 EPS FAMISANAR 
31/01/2025 
15:42 

CIRUGIA DE TORAX 
CONTINUA EN 
URGENCIAS 

23 
JAIRO ARTURO 
MORALES GUATIVA 

CC 3061494 EPS FAMISANAR 
4/02/2025 
5:29 

CARDIOLOGIA  
EGRESO EL 8 DE 
FEBRERO  

24 
JUAN CARLOS 
MORALES LEON 

CC 80818762 EPS FAMISANAR 
7/02/2025 
0:48 

MEDICINA INTERNA  
EGRESO EL 7 DE 
FEBRERO  

25 
JUAN FELIPE SAENZ 
AYERBE 

TI 1013273284 EPS FAMISANAR 
5/02/2025 
18:59 

PEDIATRIA  
EGRESO EL 8 DE 
FEBRERO  

26 
JULIO CESAR 
ALBARRACIN LEON 

CC 19389899 EPS FAMISANAR 
27/01/2025 
14:52 

NEUROLOGIA 
CONTINUA EN 
URGENCIAS 

27 
LUIS CARLOS 
QUIROGA MOGOLLON 

CC 140946 EPS FAMISANAR 
6/02/2025 
16:25 

GERIATRIA ADULTO 
MAYOR 

CONTINUA EN 
URGENCIAS  

28 
MARIA DEL CARMEN 
DE LAS MERCEDES 
GOMEZ DE PARRA 

CC 20140770 EPS FAMISANAR 
5/02/2025 
18:33 

MEDICINA INTERNA 
CONTINUA EN 
URGENCIAS  

29 
MARIA MARLENY 
LOZANO JUNCA 

CC 41521464 EPS FAMISANAR 
6/02/2025 
23:32 

MEDICINA INTERNA  
CONTINUA EN 
URGENCIAS  

30 
MARIA OBDULIA 
AREVALO LOBATON 

CC 20321700 EPS FAMISANAR 
3/02/2025 
17:23 

MEDICINA INTERNA  
EGRESO EL 9 DE 
FEBRERO  

31 
MARIA SENOVIA 
MERCHAN CASTRO 

CC 23323128 EPS FAMISANAR 
25/01/2025 
23:01 

MEDICINA INTERNA  
CONTINUA EN 
URGENCIAS 

32 
ROBERTO BUITRAGO 
PARDO 

CC 19428556 EPS FAMISANAR 
3/02/2025 
17:59 

COLOPROCTOLOGIA  
CONTINUA EN 
URGENCIAS  

33 
VICTOR ELIAS 
CASTILLO MONTAÑEZ 

CC 7331184 EPS FAMISANAR 
3/02/2025 
17:09 

MEDICINA INTERNA 
EGRESO EL 9 DE 
FEBRERO  

34 
VICTORIO VENEGAS 
AVILAN 

CC 294421 EPS FAMISANAR 
6/02/2025 
4:46 

MEDICINA INTERNA 
CONTINUA EN 
URGENCIAS  

35 
ADIELA PAREJA 
ESCOBAR 

CC 24473454 EPS NUEVA 
29/01/2025 
14:59 

MEDICINA INTERNA 
EGRESO EL 10 DE 
FEBRERO  

36 
ANGEL GABRIEL 
BERMUDEZ CASALLAS 

CC 17166333 EPS NUEVA 
5/02/2025 
14:04 

CARDIOLOGIA 
CONTINUA EN 
URGENCIAS  

37 
CARLOS JULIO 
TORRES LEON 

CC 17153103 EPS NUEVA 
31/01/2025 
15:36 

CIRUGIA GENERAL 
CONTINUA EN 
URGENCIAS 

38 
CARMEN NELY LOPEZ 
OSPINA 

CC 24724889 EPS NUEVA 
5/02/2025 
5:05 

CARDIOLOGIA  
CONTINUA EN 
URGENCIAS 
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39 
DANIEL SUAREZ 
VILLANUEVA 

CC 5808120 EPS NUEVA 
6/02/2025 
2:12 

MEDICINA INTERNA 
EGRESO EL 7 DE 
FEBRERO  

40 
DARCY LILIAN 
ALBARRACIN GARCIA 

CC 1018404477 EPS NUEVA 
5/02/2025 
12:03 

PSIQUIATRIA  
EGRESO EL 7 DE 
FEBRERO  

41 
FERNANDO MONTAÑA 
APONTE 

CC 19212343 EPS NUEVA 
6/02/2025 
7:40 

CIRUGIA GENERAL 
HOSPITALIZADO 
FCI 9 DE FEBRERO  

42 
FRANCISCO JAVIER 
CAMPOS MARTINEZ 

CC 7709296 EPS NUEVA 
6/02/2025 
16:03 

MEDICINA INTERNA 
CONTINUA EN 
URGENCIAS  

43 
HELIODORO HUERTAS 
DIAZ 

CC 4290088 EPS NUEVA 
29/01/2025 
14:14 

CARDIOLOGIA 
CONTINUA EN 
URGENCIAS  

44 
HELVECIO FARFAN 
GARZON 

CC 17059298 EPS NUEVA 
6/02/2025 
4:39 

MEDICINA INTERNA 
CONTINUA EN 
URGENCIAS  

45 
HENRY MONTAÑO 
HERRERA 

CC 79575961 EPS NUEVA 
6/02/2025 
22:46 

MEDICINA INTERNA  
CONTINUA EN 
URGENCIA  

46 
HENRY SUAREZ 
RODRIGUEZ 

CC 19385246 EPS NUEVA 
6/02/2025 
17:25 

CARDIOLOGIA 
CONTINUA EN 
URGENCIAS  

47 
HERNAN SUAREZ 
CUADRADO 

CC 4097898 EPS NUEVA 
6/02/2025 
2:11 

NEUROLOGIA  
HOSPITALIZADO 
FCI 09 DE 
FEBRERO  

48 
LEIDY TATIANA 
GUILLEN MUNEVAR 

CC 1120375782 EPS NUEVA 
7/02/2025 
9:33 

NEUMOLOGIAB  
EGRESO EL 7 DE 
FEBRERO  

49 
LUISA FERNANDA 
RICO DUARTE 

CC 1022998046 EPS NUEVA 
5/02/2025 
23:12 

MEDICINA INTERNA 
CONTINUA EN 
URGENCIAS  

50 
MARIA DEL TRANSITO 
LOPEZ FONSECA 

CC 23265422 EPS NUEVA 
3/02/2025 
22:20 

CARDIOLOGIA  
CONTINUA EN 
URGENCIAS  

51 
MARIA EMMA RAMOS 
DE RAMIREZ 

CC 20184202 EPS NUEVA 
6/02/2025 
18:47 

GERIATRIA ADULTO 
MAYOR 

CONTINUA EN 
URGENCIAS 

52 
MARIA EUGENIA 
GUASCA GUASCA 

CC 20199617 EPS NUEVA 
1/02/2025 
5:10 

GERIATRIA 
CONTINUA EN 
URGENCIAS  

53 
MARLENY HOYOS 
PRADA 

CC 51632268 EPS NUEVA 
5/02/2025 
1:20 

MEDICINA INTERNA  
EGRESO EL 8 DE 
FEBRERO  

54 
MARY LUZ GONZALEZ 
TORRES 

CC 52313898 EPS NUEVA 
5/02/2025 
14:18 

MEDICINA INTERNA 
EGRESO EL 10 DE 
FEBRERO  

55 
MERCEDES 
CARDENAS BAQUERO 

CC 20232337 EPS NUEVA 
1/02/2025 
3:04 

MEDICINA INTERNA 
EGRESO EL 7 DE 
FEBRERO  

56 
MIGUEL ALFREDO 
ALONSO GOMEZ 

CC 19138985 EPS NUEVA 
5/02/2025 
17:49 

NEUROLOGIA 
EGRESO EL 7 DE 
FEBRERO  

57 
MYRIAN CASTRO 
OSORIO 

CC 22925044 EPS NUEVA 
27/01/2025 
14:31 

GERIATRIA 
CONTINUA EN 
URGENCIAS  

58 
NELLY HERRERA DE 
RESTREPO 

CC 41678753 EPS NUEVA 
4/02/2025 
17:38 

MEDICINA INTERNA  
EGRESO EL 8 DE 
FEBRERO  

59 NOE VARGAS  CC 4881678 EPS NUEVA 
6/02/2025 
22:37 

MEDICINA INTERNA  
CONTINUA EN 
URGENCIAS  

60 SAUL PALACIOS ALBA CC 1182613 EPS NUEVA 
17/01/2025 
17:56 

GERIATRIA 
CONTINUA EN 
URGENCIAS  

61 
ALDEMAR CASAÑAS 
SANCLEMENTE 

CC 6386729 EPS POLICIA  
6/02/2025 
15:40 

UROLOGIA 
EGRESO EL 8 DE 
FEBRERO  

62 
ORLANDO GERMAN 
KUNCEL MAURY 

CC 72205276 EPS POLICIA  
6/02/2025 
6:53 

MEDICINA INTERNA 
HOSPITALIZADO 
FCI 9 DE FEBRERO  

63 
ANDRES FELIPE 
MUÑOZ ANGEL 

CC 1019056968 EPS SALUD TOTAL 
5/02/2025 
10:58 

MEDICINA INTERNA 
EGRESO EL 8 DE 
FEBRERO  

64 
LUIS ARMANDO 
LINARES RODRIGUEZ 

CC 3116470 EPS SALUD TOTAL 
29/01/2025 
15:07 

MEDICINA INTERNA 
CONTINUE EN 
URGENCIAS  

65 
LUNA SOFIA 
CASTAÑEDA MOYANO 

TI 1033105816 EPS SALUD TOTAL 
5/02/2025 
18:18 

PSIQUIATRIA  
CONTINUA EN 
URGENCIAS 

66 
KIMBERLY SOFIA 
QUINTERO 
TOPAHUESO 

TI 1023385064 EPS SALUD TOTAL  
6/02/2025 
8:30 

PSIQUIATRIA  
EGRESO EL 7 DE 
FEBRERO  

67 
PABLO ALEXANDER 
SANCHEZ ESLAVA 

RC 1145937586 
EPS SANIDAD 
MILITAR  

6/02/2025 
21:19 

CARDIO PEDIATRIA  
HOSPITALIZADO 
FCI 07 DE 
FEBRERO  

68 
ANA YANETH AVILA 
LOPEZ 

CC 37505734 EPS SANITAS 
6/02/2025 
15:24 

CIRUGIA GENERAL 
HOSPITALIZADA 
FCI 07 DE 
FEBRERO 

69 
CARLOS ALFONSO 
ARDILA AREVALO 

CC 19291694 EPS SANITAS 
3/02/2025 
7:01 

MEDICINA INTERNA 
EGRESO EL 7 DE 
FEBRERO  
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70 
YEIS STIVEN ROA 
ZABALETA 

CC 1000624694 EPS SANITAS 
3/02/2025 
11:53 

NEURO-CX 
HOSPITALIZADO 
FCI 07DE 
FEBRERO  

71 
LUZ DEL VALLE 
OSORIO PAREDES 

PT 4907974 EPS SANITAS  
4/02/2025 
22:09 

MEDICINA INTERNA  
CONTINUA EN 
URGENCIAS 

72 
EDUARDO ENRIQUE 
MONSALVE ANGARITA 

CC 79452831 
EPS 
SURAMERICANA 

7/02/2025 
6:58 

MEDICINA INTERNA  
HOSPITALIZADO 
FCI 07 DE 
FEBRERO  

73 
GIOVANNI VARGAS 
MENESES 

CC 79947644 
EPS 
SURAMERICANA 

2/02/2025 
9:26 

MEDICINA INTERNA  
HOSPITALIZADO 
FCI 09 DE 
FEBRERO  

74 
JUAN CARLOS PULIDO 
PULIDO 

CC 79413764 
EPS 
SURAMERICANA  

6/02/2025 
21:27 

CX VASCULAR 
PERIFERICA  

CONTINUA EN 
URGENCIAS  

75 
RAUL ANTONIO 
BARRANTES COMBA 

CC 79351244 
EPS 
SURAMERICANA  

1/02/2025 
3:16 

CX VASCULAR 
PERIFERICA 

HOSPITALIZADO 
FCI 09 DE 
FEBRERO 

76 
ELIAINIS SOFIA BRITO 
MENDOZA 

RC 1131080248 
EPS-S ANAS 
WAYUU  

5/02/2025 
4:53 

PEDIATRIA  
HOSPITALIZADA 
FCI 09DE 
FEBRERO 

77 
BEATRIZ USECHE 
ORTIZ 

CC 51856375 
EPS-S CAPITAL 
SALUD  

6/02/2025 
20:48 

MEDICINA INTERNA  
CONTINUA EN 
URGENCIAS  

78 
MAYURI SANTOS 
DONADO  

CC 1103497740 
EPS-S MUTUAL 
SER 

5/02/2025 
18:54 

MEDICINA INTERNA 
EGRESO EL 7 DE 
FEBRERO  

 
Con el seguimiento de las 78 remisiones evidenciadas en la visita anterior con fecha 07/02/2025 se 
evidencia: 

 
SEGUMIENTO 10/02/2025 

EAPB 
TOTAL, DE 

REMISIONES  
FECHA DE 

SEGUIMIENTO 
Total, 

Resueltas 
Total, 

pendientes 
Observaciones (Equipo Auditor) 

 

COMPENSAR 15 10/02/2025 10 5 
4 EGRESO 
5 CONTINUA EN URGENCIAS  
6 HOSPITALIZADO  

 

ALIANSALUD 1 10/02/2025 0 1 1 CONTINUA EN URGENCIAS   

FFMM 1 10/02/2025 1 0 1 HOSPITALIZADO   

PONAL 2 10/02/2025 2 0 
1 EGRESO 
1 HOSPITALIZADO  

 

FAMISANAR 18 10/02/2025 6 12 
12 CONTINUA EN URGENCIAS  
6 EGRESOS  

 

SANITAS 4 10/02/2025 3 1 
2 HOSPITALIZADOS 
1 EGRESO 
1 CONTINUA EN URGENCIAS 

 

SURA 4 10/02/2025 0 1 
3 HOSPITALIZADOS 
1 CONTINUA EN URGENCIAS  
 

 

NUEVA EPS 26 10/02/2025 11 15 
9 EGRESOS 
15 CONTINUA EN URGENCIAS  
2 HOSPITALIZADOS 

 

CAPITAL SALUD 1 10/02/2025 0 1 1 CONTINUA EN URGENCIAS  

ANAS GUAYU 1 10/02/2025 1 0 1 HOSPITALIZADO   

MUTUALSER 1 10/02/2025 1 0 1 EGRESO  

SALUD TOTAL 4 10/02/2025 2 2 
2 EGRESO 
2 CONTINUAN EN URGENCIAS  
 

 

 

Por otro lado, frente al proceso de la caracterización del servicio de urgencias, se encuentran los 
siguientes registros: 
 

• Se realiza verificación de ocupación del servicio de Urgencias encontrando:  
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EAPB N° PACIENTES ADULTOS N° PACIENTES PEDIATRICOS 

ALIANSALUD 4 0 

FAMISANAR 35 2 

ASMEDSALUD 0 1 

MEDICINA 
PREPAGADA ALIANS 

1 0 

NUEVA EPS 31 4 

COMPENSAR 24 6 

SURA 9 1 

SANITAS 6 1 

SALUD TOTAL 7 1 

FOMAG 1 1 

CAPITAL SALUD 1 0 

COLMEDICA 
PREPAGADA 

2 0 

MUTUALSER 2 0 

SOAT 1 0 

COOSALUD 3 1 

UNIVERSIDAD 
PEDAGOGICA 

1 0 

SEGUROS DE VIDA 
SURA 

1 0 

ANAS GUAYU 0 1 

TOTAL, PACIENTES 129 19 

 

• Capacidad Instalada: 
 

El servicio de Urgencias se cuenta con 37 camillas adultos y en observación pediátrica 7 camillas, en 
la concurrencia del día de hoy se evidencia: 
 

Servicio Capacidad Ocupación 
Porcentaje 
Ocupación 

Observación 

Urgencias Pediatría 7 19 271.4% 
Se evidencia sobre ocupación en 12 
pacientes. 

Urgencias Adulto 37 129 348.6% 
Se evidencia sobre ocupación en 92 
pacientes 

 
 

• Número de pacientes pendientes de remisión a otra institución con estancia más de 24 
horas 

Durante la visita informan que tiene  pacientes con estancia mayor a 24 horas, las cuales se 

evidencian en la tabla de remisiones. 
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• Número de pacientes a la espera de remisión para apoyos diagnósticos y procedimientos 

por más de 24 horas (TRASLADO REDONDO) 

 

Durante la concurrencia no se evidencian traslados redondos. 
 

• Número de pacientes a la espera de PHD  

 

Durante la concurrencia se evidencia que los pacientes con requerimiento ya tienen proveedor.  
 

• Número de pacientes a la espera de Oxígeno domiciliario  

 

Durante la concurrencia se evidencia que los pacientes con requerimiento ya tienen proveedor.  
 

Seguimiento a gestión realizada: 

CASOS GESTIONADOS EN LA VISITA TOTAL OBSERVACIONES 

RESPUESTAS PENDIENTES 38 Se envían correos 

REMISIONES  49 Se envían correos 

PHD  0 NA 

OXIGENO  0 NA 

TOTAL, GESTIONES  87  

 
Se realiza el 10/02/2025 el envío de correo electrónico de los siguientes casos como apoyo a la 

gestión: 

 

# NOMBRE DE PACIENTE DOCUMENTO ASEGURADOR 
INICIO DE 
REMISION 

ESPECIALIDAD OBSERVACIONES 

1 SAUL  PALACIOS ALBA CC 1182613 EPS NUEVA 1/17/2025 17:56 GERIATRIA 
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

2 
MARIA SENOVIA MERCHAN 
CASTRO 

CC 23323128 EPS FAMISANAR 1/25/2025 23:01 MEDICINA INTERNA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

3 EDUARDO  TORRES SABOGAL CC 80413334 EPS FAMISANAR 1/25/2025 11:51 NEFROLOGIA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

4 MYRIAN  CASTRO OSORIO CC 22925044 EPS NUEVA 1/27/2025 14:31 GERIATRIA 
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

5 JULIO CESAR ALBARRACIN LEON CC 19389899 EPS FAMISANAR 1/27/2025 14:52 NEUROLOGIA 
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

6 HELIODORO  HUERTAS DIAZ CC 4290088 EPS-S NUEVA 1/29/2025 14:14 CARDIOLOGIA 
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

7 ADIELA  PAREJA ESCOBAR CC 24473454 EPS NUEVA 1/29/2025 14:59 MEDICINA INTERNA 
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

8 
LUIS ARMANDO LINARES 
RODRIGUEZ 

CC 3116470 EPS SALUD TOTAL 1/29/2025 15:07 MEDICINA INTERNA 
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

9 CARLOS JULIO TORRES LEON CC 17153103 EPS NUEVA 1/31/2025 15:36 CARDIOLOGIA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

10 
HECTOR ANDRES SANTANA 
VEGA 

CC 1022335851 EPS FAMISANAR 1/31/2025 15:42 NEUMOLOGIA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

11 
MARIA EUGENIA GUASCA 
GUASCA 

CC 20199617 EPS NUEVA PGP 2/1/2025 5:10 GERIATRIA 
DIRECCIONAMIENTO DE 
EPS  

12 ANA SIDIA FORERO ROZO CC 41501102 EPS FAMISANAR 2/3/2025 7:29 MEDICINA INTERNA 
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

13 ROBERTO  BUITRAGO PARDO CC 19428556 EPS FAMISANAR 2/3/2025 17:59 COLOPROCTOLOGIA  NO ESPECIALIDAD 

14 
MARIA DEL TRANSITO LOPEZ 
FONSECA 

CC 23265422 EPS NUEVA  2/3/2025 22:20 MEDICINA INTERNA 
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 
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15 
ANA VICTORIA CUADROS DE 
REINA 

CC 41392010 EPS COMPENSAR  2/4/2025 7:55 GERIATRIA 
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

16 ALEXANDER AYALA ARTEAGA CC 1019015648 EPS FAMISANAR 2/4/2025 17:35 HEMATOLOGIA 
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

17 
LUZ DEL VALLE OSORIO 
PAREDES 

PT 4907974 EPS SANITAS  2/4/2025 22:09 NEUMOLOGIA  NO CONVENIO  

18 ELIAINIS SOFIA BRITO MENDOZA RC 1131080248 
EPS-S  ANAS 
WAYUU  

2/5/2025 4:53 PEDIATRIA  NO CONVENIO  

19 CARMEN NELY LOPEZ OSPINA CC 24724889 EPS-S NUEVA 2/5/2025 5:05 CARDIOLOGIA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

20 MARIA LILIA CEPEDA TOBITO CC 20227335 EPS COMPENSAR  2/5/2025 11:05 GERIATRIA 
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

21 
ANGEL GABRIEL BERMUDEZ 
CASALLAS 

CC 17166333 EPS NUEVA 2/5/2025 14:04 CARDIOLOGIA 
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

22 MARY LUZ GONZALEZ TORRES CC 52313898 EPS NUEVA 2/5/2025 14:18 MEDICINA INTERNA 
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

23 
ANA ROSELIA BENITEZ DE 
MALLUNGO 

CC 41318070 EPS COMPENSAR 2/5/2025 17:54 GERIATRIA 
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

24 ISRAEL GARCIA CC 11334845 EPS COMPENSAR 2/5/2025 18:04 NEUMOLOGIA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

25 
LUNA SOFIA CASTAÑEDA 
MOYANO 

TI 1033105816 EPS SALUD TOTAL 2/5/2025 18:18 PSIQUIATRIA  NO ESPECIALIDAD 

26 
MARIA DEL CARMEN DE LAS 
MERCEDES GOMEZ DE PARRA 

CC 20140770 EPS FAMISANAR 2/5/2025 18:33 GERIATRIA 
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

27 LUISA FERNANDA RICO DUARTE CC 1022998046 EPS-S NUEVA 2/5/2025 23:12 NEUMOLOGIA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

28 HELVECIO  FARFAN GARZON CC 17059298 EPS NUEVA  2/6/2025 4:39 NEUMOLOGIA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

29 VICTORIO  VENEGAS AVILAN CC 294421 EPS FAMISANAR 2/6/2025 4:46 GERIATRIA 
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

30 ANA YANETH AVILA LOPEZ CC 37505734 EPS SANITAS 2/6/2025 15:24 NEUMOLOGIA  NO CONVENIO  

31 
FRANCISCO JAVIER CAMPOS 
MARTINEZ 

CC 7709296 EPS NUEVA 2/6/2025 16:03 MEDICINA INTERNA 
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

32 
LUIS CARLOS QUIROGA 
MOGOLLON 

CC 140946 EPS FAMISANAR 2/6/2025 16:25 GERIATRIA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

33 HENRY  SUAREZ RODRIGUEZ CC 19385246 EPS NUEVA 2/6/2025 17:25 CARDIOLOGIA 
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

34 
MARIA EMMA RAMOS DE 
RAMIREZ 

CC 20184202 EPS NUEVA PGP 2/6/2025 18:47 GERIATRIA  
DIRECCIONAMIENTO DE 
EPS  

35 JUAN CARLOS PULIDO PULIDO CC 79413764 
EPS 
SURAMERICANA  

2/6/2025 21:27 
CX VASCULAR 
PERIFERICA  

NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

36 NOE  VARGAS  CC 4881678 EPS NUEVA  2/6/2025 22:37 GERIATRIA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

37 HENRY  MONTAÑO HERRERA CC 79575961 EPS NUEVA PGP  2/6/2025 22:46 MEDICINA INTERNA  
DIRECCIONAMIENTO DE 
EPS  

38 MARIA MARLENY LOZANO JUNCA CC 41521464 EPS FAMISANAR 2/6/2025 23:32 MEDICINA INTERNA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

39 
BEATRIZ  PIRABAN VDA DE 
ROCHA 

CC 20890383 EPS FAMISANAR 2/7/2025 4:14 CARDIOLOGIA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

40 
CARLOS ALBERTO ZAMBRANO 
HEREDIA 

CC 1012463879 EPS NUEVA 2/7/2025 11:20 NEFROLOGIA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

41 NORBERTO PANTOJA LOPEZ  CC 19213823 
EPS 
SURAMERICANA 

2/7/2025 14:50 NEUMOLOGIA 
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

42 
JAIME MANUEL DAWSON 
CAMACHO 

CC 79114298 EPS SANITAS 2/7/2025 17:58 PSIQUIATRIA  NO CONVENIO  

43 
JOSE DANILO CHOCONTA 
CHAPARRO 

CC 4283424 EPS COMPENSAR 2/7/2025 18:12 NEUMOLOGIA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

44 JOAQUIN  REYES SOLANO CC 13843190 EPS NUEVA PGP 2/7/2025 18:48 NEUROLOGIA 
DIRECCIONAMIENTO DE 
EPS  

45 JOSE JAIRO ESPITIA NIÑO CC 10521900 
UNIV PEDAGOGICA 
DE COLOMBIA - 
UPTC 

2/8/2025 0:21 MEDICINA INTERNA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 
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46 
MHIA JULIETA GUTIERREZ 
CARVALHO 

RC 1121225938 EPS NUEVA  2/8/2025 0:38 CARDIO PEDIATRIA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

47 
PEDRO PABLO ALFONSO 
PIÑEROS 

CC 17176647 EPS-S NUEVA 2/8/2025 0:39 ORTOPEDIA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

48 
ZULAY FERNANDA ECHEVERRY 
RONDON 

CC 1095957612 EPS NUEVA  2/8/2025 1:24 CX CVC 
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

49 
CARLOS  DIAZ DEL CASTILLO 
GUERRERO 

CC 1791132 PC COMPENSAR  2/8/2025 1:28 GERIATRIA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

50 MIGUEL ANTONIO PINILLA  CC 79753349 EPS FAMISANAR  2/8/2025 3:37 MEDICINA INTERNA 
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

51 
MARIA FERNANDA CASTILLO 
BOTERO  

CC 1014268623  PC COMPENSAR  2/8/2025 6:55 NEUMOLOGIA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

52 FRANCISCO RABELL GAMARRA  CE 398665  
EPS 
SURAMERICANA  

2/8/2025 7:15 GERIATRIA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

53 LUIS ALBERTO CUBIDES  CC 7305229 EPS FAMISANAR  2/8/2025 13:30 MEDICINA INTERNA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

54 
MARIA ESPERANZA RODRIGUEZ 
DE CRUZ 

CC 21069201 EPS NUEVA PGP  2/8/2025 13:36 CARDIOLOGIA  
DIRECCIONAMIENTO DE 
EPS  

55 JOSEPH  CARDENAS LOBO RC 1233927531 EPS-S NUEVA 2/8/2025 18:36 PEDIATRIA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

56 
LAURA NICOOL HERRERA 
MURILLO 

CC 1075689941 EPS-S NUEVA 2/8/2025 19:24 MEDICINA INTERNA 
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

57 
YESICA ALEJANDRA 
PATARROYO VILLAMIL 

CC 1053336958 EPS NUEVA 2/9/2025 0:11 MEDICINA INTERNA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

58 
LUIS ALEJANDRO MOSQUERA 
DONCEL 

RC 1222146768 EPS NUEVA 2/9/2025 0:21 PEDIATRIA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

59 CARLINA  MORENO ROMERO CC 24212514 EPS FAMISANAR 2/9/2025 0:29 MEDICINA INTERNA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

60 
BERTILDE MARIA SUAREZ 
GARZON 

CC 20258774 EPS NUEVA  2/9/2025 4:20 CIRUGIA GENERAL 
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

61 
JULIO ALBERTO VILLAMIL 
RUBIANO 

CC 12206414 
EPS 
SURAMERICANA  

2/9/2025 6:37 MEDICINA INTERNA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

62 HECTOR ABEL BARRERA BELLO CC 9520379 EPS NUEVA  2/9/2025 7:13 CARDIOLOGIA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

63 MARIA GUADALUPE CASTRO CC 28177445 EPS FAMISANAR  2/9/2025 7:30 MEDICINA INTERNA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

64 
MARIA INES PADUA DE 
AHUMADA 

CC 41437536 EPS COMPENSAR  2/9/2025 14:36 MEDICINA INTERNA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

65 CARLOS SERGIO CASTILLO  CC 19363203 EPS COMPENSAR  2/9/2025 14:58 MEDICINA INTERNA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

66 YANIRA  MOLINA ACUÑA CC 52104939 EPS COMPENSAR  2/9/2025 14:59 MEDICINA INTERNA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

67 
MARIA HELENA QUESADA 
GOMEZ 

CC 28494482 EPS SANITAS  2/9/2025 15:01 
MEDICINA INTERNA - 
NEFROLOGIA  

NO CONVENIO  

68 
MARIANGEL AZAHARA 
COLMENARES COLMENARES 

RC 1011260870 EPS COMPENSAR  2/9/2025 15:09 PEDIATRIA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

69 
HUGO ANTONIO MORALES 
SANTAMARIA 

CC 79153090 EPS FAMISANAR  2/9/2025 17:17 MEDICINA INTERNA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

70 
JORGE HERNANDO CASALLAS 
JIMENEZ 

CC 2924419 EPS NUEVA  09/02/2025 17.42 MEDICINA INTERNA 
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

71 JULIAN  ARANGO ECHEVERRY CC 19252873 EPS FAMISANAR  2/9/2025 18:06 MEDICINA INTERNA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

72 
GLORIA CECILIA CARVAJAL DE 
SANCHEZ 

CC 41444595 EPS COMPENSAR  2/9/2025 18:13 MEDICINA INTERNA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

73 JUAN PABLO BELTRAN PARRA RC 1013158306 EPS COMPENSAR  2/9/2025 18:21 PEDIATRIA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

74 AMPARO  CABALLERO DE REYES CC 20260671 EPS COMPENSAR  2/9/2025 18:46 MEDICINA INTERNA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

75 PABLO EMILIO HUERTAS LOPEZ CC 19102139 EPS ALIANSALUD  2/9/2025 20:31 MEDICINA INTERNA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

76 DAYANY YULEXY ARIZA TINJACA CC 1126418720 EPS SALUD TOTAL  2/9/2025 20:40 NEUROLOGIA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 
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77 GEAINYS  CASTRO PALMERA CC 1046426261 EPS MUTUAL SER  2/9/2025 20:52 MEDICINA INTERNA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

78 DANIEL  CASTELLANOS ARIAS CC 80424777 EPS FAMISANAR  2/9/2025 23:43 CARDIOLOGIA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

79 BERTHA  QUINTERO DE CRUZ CC 20312687 EPS COMPENSAR  2/9/2025 23:55 MEDICINA INTERNA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

80 
LORENE CONSUELO SILVA 
GUZMAN 

CC 1099202710 EPS COMPENSAR  2/10/2025 0:18 MEDICINA INTERNA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

81 LUIS MARIO GALLO  CC 19277711 EPS SANITAS  2/10/2025 4:53 MEDICINA INTERNA  NO CONVENIO  

82 
ANDREA CAROLINA BOHORQUEZ 
GUMZAN 

CC 1072466079 EPS FAMISANAR 2/10/2025 7:17 MEDICINA INTERNA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

83 ELVINIA SANCHEZ CASTILLO  CC 23620747 EPS ALIANSALUD 2/10/2025 7:39 MEDICINA INTERNA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

84 ALBERTO TRIANA BETANCUR CC 5901846 EPS COMPENSAR 2/10/2025 7:47 MEDICINA INTERNA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

85 
WALBERTO ENRIQUE TEJADA 
ESPINOZA 

CC 15045708 EPS FAMISANAR 2/10/2025 8:06 MEDICINA INTERNA  
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

86 
ANA MARIA MONTENEGRO 
ROMERO 

RC 1244058202 EPS ALIANSALUD 2/10/2025 10:49 PEDIATRIA 
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

87 
TERESA DE JESUS AVENDAÑO 
RODRIGUEZ 

CC 24036780 EPS FAMISANAR 2/10/2025 11:06 CARDIOLOGIA 
NO DISPONIBILIDAD DE 
CAMAS 

 

Observaciones de los auditores: 
 

• Refieren demora en autorización de remisiones por sobre saturación de los servicios 

especialmente medicina interna y psiquiatría/ salud mental. Las remisiones de especialidades 

especificas también demoran como ginecología, oftalmología, cirugía de cabeza y cuello y 

especialmente los fines de semana. 
 

• En el momento se evidencian 2 camillas retenidas de SDS, las cuales gestionan y se liberan.  
 

• Se realiza recomendación sobre el alta temprana de pacientes por PHD del servicio de urgencias, 
se evidenciaron varios casos con Diagnostico de Infección Urinaria con promedio de estancia de 3 
días.  

 
 

Siendo las 14:00 del día del 10 de enero de 2025, se da por terminada la sesión con la IPS 

Fundación Clínica Cardio Infantil. 

 

 

 

COMPROMISOS* 
 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

Elaborar acta de reunión  Grupo GAMA 10/02/2025 

Envió de correos a EAPB Grupo GAMA 10/02/2025 
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